ROMANIA
JUDETUL NEAMT
COMUNA PIATRA SOIMULUI
Str. Primériei, nr. 48, Judetul Neamf, cod postal 617320
Telefon: 0233/296548, Fax: 0233/296598

E-mail: grimaria@grimariaEiatrasoimului.ro

DISPOZITIA
Nr. 88 din 25.09.2026
privind stabilirea unor reguli referitoare la accesul persoanelor in sediul Primdriei,
efectuarea de fotografii si inregistrdri audio-video, protejarea datelor cu caracter personal si
asigurarea desfasurdrii normale a activitdtii institutiei

Neculai NICORESCU, primarul comunei Piatra Soimului, judetul Neamt;

Avand 1n vedere:

- necesitatea asigurarii desfasurarii normale si eficiente a activitatii autoritdtii administratiei publice
locale;

- necesitatea protejarii datelor cu caracter personal prelucrate de institutie;

- necesitatea protejarii documentelor, evidentelor si sistemelor informatice utilizate de personal;

- obligatia institutiei de a asigura accesul cetatenilor la serviciile publice in conditii de ordine si
eficienta;

Tinand cont de:

- prevederile legislatiei privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv Regulamentul (UE)
2016/679;

- prevederile legislatiei aplicabile administratiei publice si activitatii autoritatilor administratiei publice
locale;

Luénd in considerare referatul de aprobare nr. 6530 din data de 25.09.2026 privind stabilirea
unor reguli referitoare la accesul persoanelor in sediul Primariei, efectuarea de fotografii si inregistrari
audio-video, protejarea datelor cu caracter personal si asigurarea desfasurdrii normale a activitatii
institutiei;

In temeiul dispozitiilor art. 155 alin. (1), lit. d), alin. (5) lit.e), si ale art. 196, alin. (1) lit.b) din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si
completérile ulterioare;

Emit prezenta:

DISPOZITIE

Art. 1. Se aproba Regulamentul privind accesul persoanelor in sediul Primériei Comunei Piatra
Soimului, efectuarea de fotografii si inregistrari audio-video, protectia datelor cu caracter personal si
prevenirea perturbdrii activitatii, prevdzut in Anexa care face parte integranté din prezenta dispozitie.

Art. 2. Drepturile si obligatiile cetatenilor privitoare la inregistrarea audio-video in spatiile
publice (holuri, zone de asteptare, sala de consiliu), precum si limitele de filmare in birourile
administrative operative se exercité in conditiile stricte stabilite de Regulamentul aprobat la art. 1.



Art. 3. intreg personalul din cadrul aparatului de specialitate al Primarului are obligatia de a
cunoaste, aplica si respecta procedurile de lucru graduale, obligatiile de securitate a ecranelor si
managementul incidentelor GDPR previzute in textul Regulamentului-anexa.

Art. 4. Cu punerea in aplicare a prezentei dispozitii se nsércineaza toti functionarii publici si
personalul contractual din cadrul institutiei, precum si personalul responsabil cu asigurarea pazei si
ordinii in sediu.

Art. 5. Prin grija secretarului general al comunei, prezenta dispozitie va fi comunicata Institutiei
Prefectului judetului Neamt, autorititilor sau persoanelor interesate in vederea punerii in aplicare si se
aduce la cunostintd publicd prin afisare, precum si prin publicarea pe pagina de internet la adresa
https://www.primariapiatrasoimului.ro/.

PRIMAR,
Neculai NICORESCU

Contrasemneaza pentru legalitate,
Secretar general,
Alexandra HODOR




ANEXA
La Disporzitia nr. 88 din 25.09.2026

entru legalitate,
ecretar general,

REGULAMENT
PRIVIND ACCESUL PERSOANELOR IN SEDIUL PRIMARIEI
COMUNEI PIATRA SOIMULUI, EFECTUAREA DE FOTOGRAFII $I
INREGISTRARI AUDIO-VIDEO, PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
SI PREVENIREA PERTURBARII ACTIVITATI

CAPITOLUL I. Dispozitii generale

Art. 1. Prezentul regulament stabileste normele de conduitd, drepturile, obligatiile si restrictiile
aplicabile atat cetatenilor (vizitatorilor), cét si functionarilor publici si personalului contractual din
cadrul Primiriei Comunei Piatra Soimului, privind utilizarea dispozitivelor de inregistrare audio-
video/foto in incinta sediului.

Art. 2. Actul este fundamentat pe armonizarea a doua principii juridice fundamentale: principiul
transparentei decizionale si al liberului acces la informatii de interes public (Legea nr. 544/2001, OUG
nr. 57/2019) si principiul protejérii datelor cu caracter personal si a vietii private (Regulamentul UE
2016/679 - GDPR, Codul Civil).

Art. 3. Sediul Primariei Comunei Piatra Soimului este un spatiu in care se desfasoara activitati de
interes public, insd in cadrul acestuia sunt prelucrate zilnic date cu caracter personal si sunt gestionate
documente apartinand cetétenilor.

Art. 4. Accesul publicului se realizeazd in conditiile stabilite de institutie, cu respectarea
drepturilor cetatenilor si a obligatiei institutiei de a asigura confidentialitatea si securitatea datelor
prelucrate.

CAPITOLUL II. Delimitarea spatiilor si drepturile cetitenilor

Art. 5. Spatiile publice (Garantarea transparentei)

Persoanele din afara institutiei vor raméane in spatiile destinate publicului, cu exceptia situatiilor
in care accesul intr-un birou este necesar pentru solutionarea unei solicitéri si este permis de personalul
institutiei.

Art. 6. Spatiile administrative (Regimul de acces si protectia informatiilor)

(1) Persoanele din afara institutiei vor raméane in spatiile destinate publicului, cu exceptia
situatiilor in care accesul intr-un birou este necesar pentru solutionarea unei solicitari si este permis de
personal. Accesul temporar intr-un birou nu confera dreptul persoanei de a se deplasa liber in spatiul de
lucru.

(2) Intrarea publicului in birourile administrative in scopul rezolvarii solicitérilor se face in mod
obligatoriu pe rand, cite o singurd persoana pentru fiecare functionar/ghiseu. Ceilalfi cetateni au
obligatia de a astepta eliberarea spatiului in holul institutiei, in vederea asigurarii confidentialitatii
datelor si a preintdmpindrii aglomerarii.

(3) In interiorul birourilor administrative, cetitenii au dreptul de a inregistra audio-video exclusiv
propria interactiune cu functionarul si doar pe durata solutionarii solicitérii lor. Este strict interzisa
orientarea camerelor sau filmarea generald a spatiului de lucru, a monitoarelor, a documentelor de pe
birouri, a arhivelor sau a altor zone tehnice.



(4) Este interzis accesul neautorizat la birourile personalului, calculatoare, monitoare, imprimante,
dulapuri, registre, dosare si alte documente.

CAPITOLUL III. Reguli privind protectia datelor (GDPR) in timpul filmarii

Art. 7. Limite tehnice si mdsuri de sigurantd

(1) Fotografierea sau filmarea in spatiile permise nu trebuie sa impiedice activitatea institutiei si
nu trebuie sa afecteze drepturile si interesele legitime ale altor persoane.

(2) Persoana care filmeaza trebuie s@ se pozitioneze astfel incat sd nu capteze, pe cét posibil,
documente, monitoare, acte de identitate, dosare sau alte informatii referitoare la alte persoane. Nu este
permisa apropierea dispozitivului de filmare de documentele sau echipamentele informatice utilizate de
personal.

(3) In cazul in care existi riscul ca datele personale ale altor persoane sau documente interne si
fie captate, personalul va solicita persoanei care filmeazé sa modifice pozitia dispozitivului.

(4) in functie de situatie, pentru a proteja confidentialitatea datelor conform legii, personalul poate
acoperi temporar documentele de pe birou, poate minimiza ferestrele electronice de pe ecran sau poate
solicita persoanei sa astepte reluarea discutiei intr-o zona féra acces vizual la date.

(5) In situatia in care, pentru solutionarea unei solicitiri, este necesard procesarea unor date
confidentiale, accesarea unor registre speciale sau introducerea de informatii protejate in sistemele
informatice, functionarul public va prelua documentele cetateanului si i va solicita acestuia sd astepte
pe hol (in spatiul destinat publicului) pana la finalizarea procedurii.

(6) Solicitantul are obligatia legald de a se conforma de indatd solicitarii functionarului de a
astepta pe hol. Refuzul de a pérési biroul sau zona administrativéd operativa in timpul procesérii datelor
constituie comportament perturbator conform prezentului regulament si dé dreptul institutiei de a refuza
continuarea procedurii pand la respectarea regulilor de organizare, sau de a solicita interventia
organelor de ordine.

CAPITOLUL IV. Comportamentul perturbator si procedura de interventie

Art. 8. Definirea comportamentului perturbator

Constituie comportament perturbator, in sensul prezentului regulament, in special urmatoarele
fapte:

a) impiedicarea functionarului s lucreze sau si comunice cu contribuabilul;

b) Apropierea excesiva de biroul functionarului;

c) Péatrunderea in spatele biroului fara permisiune;

d) Filmarea directd a monitorului sau a documentelor aflate in lucru;

e) Refuzul repetat de a respecta solicitarea rezonabila de a pastra distanta;

f) Blocarea accesului altor persoane;

g) Intreruperea repetati a discutiilor dintre personal si contribuabili;

h) Urmarirea personalului prin spatiile de lucru in scopul realizarii unei filmari;

i) Orice alt comportament care, in mod concret, impiedica desfésurarea activitatii institutiei.

Art. 9. Procedura de interventie pe etape

Atunci cand constatd o situatie de natura celor prevdzute la art. 8, functionarul va proceda
gradual dupa cum urmeaza:

e Etapa 1 — Informarea: ,,Va rog sa péstrati distanta fatd de birou si sa nu filmati documentele
sau monitorul, deoarece acestea pot contine date cu caracter personal ale dumneavoastrd sau ale altor
contribuabili.”

* Etapa 2 — Solicitarea concreta: ,,Vd rog sa va deplasati in zona destinatd publicului si sd
continuati filmarea de acolo, astfel incdt sa nu fie captate documentele sau datele personale.”

« Etapa 3 — Avertizarea: In cazul in care persoana continui comportamentul perturbator: ,,V-
am solicitat sd respectati regulile privind accesul si protectia datelor. Prin pozitionarea
dumneavoastrd si modul in care filmati este perturbatd activitatea §i existd riscul captdrii unor date
personale. Va solicit sd incetati comportamentul perturbator.”

« Etapa 4 — Sesizarea superiorului:_in cazul refuzului repetat, functionarul va solicita
interventia sefului de compartiment/conducétorului structurii.




 Etapa 5 — Misuri suplimentare: Daci situatia continud si impiedica efectiv activitatea sau
creeazd un risc concret pentru securitatea persoanelor, documentelor ori bunurilor, conducerea
institutiei va dispune misurile legale si proportionale care se impun, inclusiv solicitarea sprijinului
personalului de securitate sau al autoritétilor competente, dupa caz.
CAPITOLUL V. indatoririle personalului si managementul incidentelor
Art. 10. Obligatiile functionarilor publici si ale personalului contractual
Personalul institutiei are urmétoarele indatoriri in raport cu aplicarea prezentului regulament:
a) Sa trateze persoanele cu respect;
b) Sa nu impiedice nejustificat exercitarea drepturilor legale ale cetdtenilor (inclusiv cel de
inregistrare in spatiile permise);
c) Sa protejeze datele personale prin masuri active de securizare a biroului;
d) Sa nu permita accesul persoanelor neautorizate la documente sau sisteme informatice;
€) S solicite interventia superiorului atunci cand situatia depdseste competenta lor;
f) Sa consemneze incidentele repetate sau grave.

Art. 11. Gestionarea incidentelor de securitate

In cazul in care o filmare a permis captarea neautorizati a unor date personale apartinand unui
alt contribuabil, situatia va fi adusa de indata la cunostinta responsabilului cu protectia datelor (DPO)
pentru analiza circumstantelor si stabilirea masurilor de notificare si remediere necesare conform legii.

CAPITOLUL VL. Caracterul misurilor si dispozitii finale

Art. 12. Proportionalitatea actiunilor

Misurile luate de personal trebuie si fie adaptate situatiei concrete si sd urmareascd exclusiv
protejarea datelor cu caracter personal, a documentelor, a sistemelor informatice, a celorlalti cetateni si
asigurarea desfasurdrii normale a activitatii. Nicio prevedere nu va fi interpretatd ca o ingradire a
drepturilor de acces la informatii de interes public.

Art. 13. Opozabilitatea si intrarea in vigoare

Prezentul regulament intré in vigoare si devine obligatoriu dupé publicarea pe pagina de internet
a Primiariei Comunei Piatra Soimului si afisarea la loc vizibil la sediul institutiei, concomitent cu
marcarea corespunzitoare a zonelor administrative restrictionate.

PRIMAR,
Neculai NICORESCU
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